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Management Summary

Der demografischen Wandel und der Fachkraftemangel fiihren zu einer zunehmenden Konkurrenz um qualifizierte
Nachwuchskréfte. Altere Mitarbeitende stellen deshalb eine grosse Chance fiir den Arbeitsmarkt dar und die
Flexibilisierung von Arbeitszeit, -ort, -aufgaben und -vertrag wird als Mdglichkeit gesehen, altere Mitarbeitende
langer im Erwerbsleben zu halten. Mittels einer Onlinebefragung von 80 Deutschschweizer Unternehmen aus
verschiedenen Branchen wurde untersucht, wie die Situation der Unternehmen hinsichtlich der Beschaftigung alterer
Personen ausschaut, welchen Herausforderungen sie dabei begegnen, welche Personenmerkmale alterer
Mitarbeitenden wichtig sind und welche Mdglichkeiten zur Flexibilisierung der Arbeit angeboten werden.

Es zeigte sich, dass knapp die Halfte der befragten Unternehmen vom Fachkraftemangel betroffen ist. Wissens-
management und Weiterbildung spielen eine wichtige Rolle. Die meisten Unternehmen bieten Mdglichkeiten zur
Flexibilisierung der Arbeit fiir altere Beschaftigte an, wobei flexible Arbeitszeiten, vorzeitige Pensionierung und die
Abgabe von Fiihrungsverantwortung am meisten verbreitet sind. Weniger haufig werden eine aufgeschobene
Pensionierung, Flexibilitat hinsichtlich Arbeitsort sowie die Ubernahme von Beratungs- und Mentoringaufgaben
angeboten. Die Mdglichkeiten zur Flexibilisierung werden meist individuell ausgehandelt; es existieren nur selten
Reglemente. Die grossten Herausforderungen fiir Unternehmen sind das Up-to-date-halten der Kompetenzen und
die fehlende Bereitschaft der Mitarbeitenden, ihre Aufgaben zu verandern. Die wichtigsten Personenmerkmale alterer
Beschaftigter sind Spezialwissen, Leistung und Arbeitsfahigkeit, wobei es von der Eigeninitiative der Personen
abzuhangen scheint, ob sie ihre Arbeit flexibilisieren kdnnen. Bei einigen Ergebnissen zeigten sich Unterschiede
zwischen Branchen und Unternehmen verschiedener Grosse.

Die Ergebnisse weisen darauf hin, dass in den Unternehmen der Deutschschweiz noch einiges Potential besteht, die
Arbeitstatigkeit zu flexibilisieren und altere Beschaftigte 1angerfristig einzusetzen.
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1. Hintergrund der Studie

In diesem Abschnitt erhalten Sie Informationen zur Ausgangslage dieser Studie sowie zu den
zugrunde liegenden Fragestellungen.
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1.1 Ausgangslage

* Demografischer Wandel

» Fachkraftemangel

» Zunehmende Konkurrenz um qualifizierte Nachwuchskrafte
Flexibles Arbeiten 65+: eine mogliche Losung?

« Altere Mitarbeitende* stellen heute fiir den Arbeitsmarkt nicht nur ein Risiko,
sondern auch eine grosse Chance dar

» Flexibilisierung von Arbeitszeit, -ort, -aufgaben, -vertrag als Mdglichkeit, altere
Mitarbeitende langer im Erwerbsleben zu halten

*nach OECD sind altere Beschéftigte Personen, die sich in der zweiten Halfte ihres Berufsleben befinden; haufig werden Mitarbeitende ab 55 Jahren
dazu gezahlt, Zuordnung variiert branchenspezifisch und berufsspezifisch
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1.2 Fragestellungen

* Wie sieht die Situation der Unternehmen hinsichtlich Fachkraftemangel,
Wissensmanagement, Retention alterer Beschaftigter und Unternehmens-
kultur aus?

*  Welchen Herausforderungen begegnen Unternehmen bei der
(Weiter-)Beschaftigung alterer Mitarbeitenden?

*  Welche Mdglichkeiten zur Flexibilisierung der Arbeit setzen Unternehmen bei
alteren Mitarbeitenden ein? Wie haufig werden diese Mdglichkeiten eingesetzt?

*  Wie wichtig sind bestimmte Personenmerkmale alterer Mitarbeitenden fur
deren (Weiter-)Beschaftigung?

* Wie hdngen Personenmerkmale, Merkmale des Unternehmenskontextes und
Herausforderungen mit Moglichkeiten zur Flexibilisierung der Arbeit fiir altere
Mitarbeitende zusammen?
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2. Methodisches Vorgehen

Im folgenden wird die Durchflihrung und das Sampling der Studie beschrieben. Fir die
Charakterisierung des Samplings werden die Faktoren Branche, Unternehmensgrésse und Anteil
Mitarbeitende 50+ verwendet. In diesem Teil werden jeweils alle Branchen dargestellt. Ab Kapitel 3
werden nur noch fiir die vier grossten Branchen Gesundheits- und Sozialwesen, Erbringung von
Finanz- und Versicherungsdienstleistungen, Dienstleistungen (lbriger Tertiarsektor) sowie
verarbeitendes Gewerbe/Herstellung von Waren detailliert gezeigt.
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2.1 Durchfuhrung und Sampling

* Onlinebefragung im 2. Halbjahr 2017

» Verteilung der Umfrage Uber:
* Arbeitgeberverband Basel
+ ICT Switzerland
*  Industrie- und Handelskammer Thurgau (IHK)
+  Kanton Aargau (Amt fir Wirtschaft und Arbeit)
»  Schweizerischer Versicherungsverband (SVV)
+  Solothurner Handelskammer
*  Schweizerischer Wirtschaftsverband der Informations-, Kommunikations- und Organisationstechnik (Swico)
* Teilnehmende MAS Human Resource Management (Fachhochschule Nordwestschweiz)

e n=80

Hinweis: Es wurden jeweils nicht alle Fragen von jedem Unternehmen beantwortet. Die Stichprobengrésse verandert sich also bei den
einzelnen Fragen/Items. Die Veranderungen sind jedoch minim und werden deshalb im folgenden nicht angegeben.
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2.2 Anzahl Unternehmen pro Branche

verarbeitendes Gewerbe, Herstellung von Waren - Eiektro + Elektrotechnik, Uhren, 25 313
Fahrzeuge, Kunststoffverarbeitung, Maschinen + Apparatebau, Metallverarbeitung, Papier, Lebensmittelherstellung)

Dienstleistungen (ubrlger Tertiérsektor) - Beratung, HR-Dienstleistungen, Informatik, 16 20.0
Kommunikation/Werbung, Medien, Gastronomie/Hotellerie, Logistik/Transport, Bildung

Erbringung von Finanz- und Versicherungsdienstleistungen - Banken, 10 125
Treuhand, Versicherungen

Gesundheits- und Sozialwesen > Gesundheitswesen, Sozialunternehmen 7 8.8
Land- und Forstwirtschaft, Fischerei, Gbriger Sekundarsektor (Industrie) 6 7.5
- Energie, Medizinaltechnik

Baugewerbe, Bau - Bau + Baunebengewerbe 4 5.0
Handel und Reparatur 4 5.0
Offentliche Verwaltung, Verteidigung, Sozialversicherung - oitische 4 5.0
Gemeinden, Polizei

keine Angabe 4 5.0
Total 80 100

Institut fir Personalmanagement und Organisation

nw

2.3 Unternehmensgrosse

Grosse Unternehmen (250+ Mitarbeitende) 32 40.0
Mittlere Unternehmen (50 — 250 Mitarbeitende) 20 25.0
Kleine Unternehmen (10 — 49 Mitarbeitende) 17 21.3
Mikrounternehmen (1 — 9 Mitarbeitende) 4 5.0
Keine Angabe 7 8.8
Total 80 100.0

Median = 200 Mitarbeitende
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2.4 Anteil Mitarbeitende 50+ (nach Branchen)

Gesamtstichprobe 29.7 16.8
Offentliche Verwaltung, Verteidigung, Sozialversicherung 41.0 18.2
Gesundheits- und Sozialwesen 384 18.9
Land- und Forstwirtschaft, Fischerei, tbriger Sekundarsektor 31.7 154
(Industrie)

verarbeitendes Gewerbe, Herstellung von Waren 29.7 15.6
Handel und Reparatur 27.5 16.6
Dienstleistungen (Ubriger Tertidrsektor) 27.4 21.0
Baugewerbe, Bau 26.3 22.9
Erbringung von Finanz- und Versicherungsdienstleistungen 24.0 6.7
Im Durchschnitt liegt der Anteil Mitarbeitende 50+ bei knapp 30%.
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2.4 Anteil Mitarbeitende 50+ (nach Grosse)
Gesamtstichprobe 29.7 16.8
Mikrounternehmen (1 — 9 Mitarbeitende) 34.0 27.8
Kleine Unternehmen (10 — 49 Mitarbeitende) 32.5 14.5
Mittlere Unternehmen (50 — 250 Mitarbeitende) 315 211
Grosse Unternehmen (250+ Mitarbeitende) 26.6 13.8
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3. Unternehmenskontext

Im folgenden werden die Ergebnisse zum Unternehmenskontext prasentiert. Anhand verschiedener
Variablen zu den Themen Fachkraftemangel, Wissensmanagement, Retention alterer Beschaftigter
und Unternehmenskultur wird die Situation, in der sich die befragten Unternehmen befinden,
beschrieben. Schliesslich wird auch dargestellt, wie oft Unternehmen Mitarbeitende bis zum
ordentlichen Pensionsalter, bisherige Mitarbeitende nach dem ordentlichen Pensionsalter und neue
Mitarbeitende nach dem ordentlichen Pensionsalter beschéftigen.
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3.1 Unternehmenskontext (Gesamtstichprobe)

Auf wie viele Prozent der Unternehmen treffen die Aussagen zu (stimme eher zu und stimme

vollig zu)?
Ist es fiir die meisten Funktionen wichtig, sich weiterzubilden 76.3
Mussen Flexibilisierungsmoglichkeiten individuell ausgehandelt werden 75.0
Haben die meisten Funktionen einen hohe Wissensintensitat 68.4
Ist es uns wichtig, dass alle Altersstufen vertreten sind 63.8
Sind wir besonders auf den Wissenstransfer zwischen Alt und Jung angewiesen 52.5
Sind wir vom Fachkraftemangel betroffen 48.8
Haben wir Miihe, Vakanzen zu fiillen 48.8
Hat die Bindung alterer Mitarbeitenden eine hohe Relevanz 36.7
Hat die Senkung von Personalkosten Prioritat 28.8

Sind wir zurlickhaltend gegeniber der Flexibilisierung der Arbeit furr altere Beschaftigte  22.5
Haben die meisten Funktionen hohe physische Anforderungen 17.5
Existieren Reglemente/Leitlinien zu Flexibilisierungsmdglichkeiten fiir dltere Beschaftigte 11.3
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3.1 Unternehmenskontext (Gesamtstichprobe)

Ist es fiir die meisten Funktionen wichtig, sich weiterzubilden

Miissen Flexibilisierungsmoglichkeiten individuell ausgehandelt werden

Haben die meisten Funktionen einen hohe Wissensintensitét

Ist es uns wichtig, dass alle Altersstufen vertreten sind

Sind wir besonders auf den Wissenstransfer zwischen Alt und Jung angewiesen

Sind wir vom Fachkraftemangel betroffen

Haben wir Miihe, Vakanzen zu fiillen

Hat die Bindung alterer Mitarbeitenden eine hohe Relevanz

Hat die Senkung von Personalkosten Prioritat

Sind wir zuriickhaltend gegentiber der Flexibilisierung der Arbeit fiir altere Beschaftigte

Haben die meisten Funktionen hohe physische Anforderungen

Existieren Reg| te/Leitlinien zu F ungsmoglichkeiten fiir dltere Beschaftigte

4
3.93
3.82
3.66
3.6
3.43
3.31
3.09
2.88
249
245
1.96
15 2 2.5 3 35 4 45

Frage «Inwieweit treffen folgende Aussagen auf Ihr Unternehmen zu?» / Skala 1 = stimme gar nicht zu, 2 = stimme eher nicht zu, 3 =

stimme teilweise zu, 4 = stimme eher zu, 5 = stimme véllig zu
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3.2 Unternehmenskontext (nach Branchen) |
4.29
Ist es fiir die meisten Funktionen wichtig, sich weiterzubilden 431
3.8
3.86
Missen Flexibilisierungsméglichkeiten individuell ausgehandelt werden 38"
: 4.08
4
Haben die meisten Funktionen einen hohe Wissensintensitat 419
3. )
3.57
Ist es uns wichtig, dass alle Altersstufen vertreten sind 356 42
T 3.84
Sind wir besonders auf den Wissenstransfer zwischen Alt und Jung 3-5]_7
angewiesen i 3.56
31
Sind wir vom Fachkraftemangel betroffen 3
3.4ﬁ
1.5 2 25 3 35 4 45 5
m Gesundheits- und Sozialwesen Erbringung von Finanz- und Versicherungs- dienstleistungen
m Dienstleistungen (Ubriger Tertidrsektor) verarbeitendes Gewerbe, Herstellung von Waren
Frage «Inwieweit treffen folgende Aussagen auf Ihr Unternehmen zu?» / Skala 1 = stimme gar nicht zu, 2 = stimme eher nicht zu, 3 =
stimme teilweise zu, 4 = stimme eher zu, 5 = stimme véllig zu
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3.2 Unternehmenskontext (nach Branchen) Il

3

—
325,
| 2.%

g

I 2.7 |
3.1
I
Pk

—T
219

26

—42.57

I
z 244

Haben wir Miihe, Vakanzen zu fiillen

Hat die Bindung alterer Mitarbeitenden eine hohe Relevanz

Hat die Senkung von Personalkosten Prioritat

Haben die meisten Funktionen hohe physische Anforderungen

Sind wir zuriickhaltend gegentiber der Flexibilisierung der Arbeit fiir
altere Beschaftigte

Existieren Reglemente/Leitlinien zu Flexibilisierungsmaglichkeiten fiir
altere Beschaftigte

3.2

25 3 3.5 4 4.5 5

m Gesundheits- und Sozialwesen Erbringung von Finanz- und Versicherungs- dienstleistungen

m Dienstleistungen (Ubriger Tertiarsektor) verarbeitendes Gewerbe, Herstellung von Waren

Frage «Inwieweit treffen folgende Aussagen auf Ihr Unternehmen zu?» / Skala 1 = stimme gar nicht zu, 2 = stimme eher nicht zu, 3 =
stimme teilweise zu, 4 = stimme eher zu, 5 = stimme véllig zu
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3.3 Unternehmenskontext (nach Grosse) |
4.13,
Ist es fur die meisten Funktionen wichtig, sich weiterzubilden I /| 4.25
: 4.25
I 3 34
Mussen Flexibilisierungsmdéglichkeiten individuell ausgehandelt werden '%.506
— 7'5588
Haben die meisten Funktionen einen hohe Wissensintensitat g ——— 3 17
: 4.75
I
Ist es uns wichtig, dass alle Altersstufen vertreten sind I 47327
: 45
i I
Sind wir besonders auf den Wissenstransfer zwischen Alt und Jung 3 5875
angewiesen —— 3 .24 425
I 3 56
Sind wir vom Fachkraftemangel betroffen * 3.06 3.85
1 1.5 2 25 3 3.5 4 45 5
m Grosse Unternehmen Mittlere Unternehmen mKleine Unternehmen Mikrounternehmen
Frage «Inwieweit treffen folgende Aussagen auf Ihr Unternehmen zu?» / Skala 1 = stimme gar nicht zu, 2 = stimme eher nicht zu, 3 =
stimme teilweise zu, 4 = stimme eher zu, 5 = stimme véllig zu
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3.3 Unternehmenskontext (nach Grosse) |l

Haben wir Miihe, Vakanzen zu fiillen q 3

Hat die Bindung alterer Mitarbeitenden eine hohe Relevanz s —— 0 O

3.75
3.06
Hat die Senkung von Personalkosten Prioritat 88
.75
I 2 53
Haben die meisten Funktionen hohe physische Anforderungen * 229 2.85
Sind wir zuriickhaltend gegentiber der Flexibilisierung der Arbeit fiir —_5'63
altere Beschaftigte ? 2.24
Existieren Reglemente/Leitlinien zu Flexibilisierungsmaglichkeiten fir 241
altere Beschéaftigte 1.762
1 1.5 2 25 3 35 4 4.5 5
m Grosse Unternehmen Mittlere Unternehmen mKleine Unternehmen Mikrounternehmen

Frage «Inwieweit treffen folgende Aussagen auf Ihr Unternehmen zu?» / Skala 1 = stimme gar nicht zu, 2 = stimme eher nicht zu, 3 =
stimme teilweise zu, 4 = stimme eher zu, 5 = stimme véllig zu
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3.4 Mitarbeitende bis zum ordentlichen
Pensionsalter (nach Branchen)

Gesamtstichprobe 39 0.88
Land- und Forstwirtschaft, Fischerei, Gbriger Sekundarsektor 43 0.52
(Industrie)

Offentliche Verwaltung, Verteidigung, Sozialversicherung 43 0.50
verarbeitendes Gewerbe, Herstellung von Waren 42 0.83
Erbringung von Finanz- und Versicherungsdienstleistungen 39 1.10
Baugewerbe, Bau 3.8 0.96
Gesundheits- und Sozialwesen 3.7 049
Handel und Reparatur 3.3 0.50
Dienstleistungen (ubriger Tertidrsektor) 3.3 0.86
Viele Mitarbeitende arbeiten bis zum ordentlichen Pensionsalter

Item «Wie viele |Ihrer Mitarbeitenden arbeiten bis zum ordentlichen Pensionsalter?» / Skala 1 = keine, 2 = wenige, 3 = einige, 4 = viele,

5 = sehr viele
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3.4 Mitarbeitende bis zum ordentlichen
Pensionsalter (nach Grosse)

Gesamtstichprobe 39 0.8
Kleine Unternehmen (10 — 49 Mitarbeitende) 41 0.77
Mittlere Unternehmen (50 — 250 Mitarbeitende) 39 0.79
Grosse Unternehmen (250+ Mitarbeitende) 3.8 0.95
Mikrounternehmen (1 — 9 Mitarbeitende) 35 129

Viele Mitarbeitende arbeiten bis zum ordentlichen Pensionsalter

Iltem «Wie viele Ihrer Mitarbeitenden arbeiten bis zum ordentlichen Pensionsalter?» / Skala 1 = keine, 2 = wenige, 3 = einige, 4 = viele,
5 = sehr viele
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3.5 Beschaftigung bisheriger Mitarbeitende
nach dem Pensionsalter (nach Branchen)

Gesamtstichprobe 25 0.95
Baugewerbe, Bau 3.0 .82
Land- und Forstwirtschaft, Fischerei, tibriger Sekundarsektor 3.0 .63
(Industrie)

verarbeitendes Gewerbe, Herstellung von Waren 2.8 .85
Gesundheits- und Sozialwesen 2.3 .76
Erbringung von Finanz- und Versicherungsdienstleistungen 2.2 .67
Dienstleistungen (libriger Tertiarsektor) 21 1.00
Offentliche Verwaltung, Verteidigung, Sozialversicherung 2.0 .00
Handel und Reparatur 1.5 1.00

Unternehmen beschéftigen selten bis gelegentlich bisherige Mitarbeitende nach dem

ordentlichen Pensionsalter
Item «Beschaftigen Sie in Ihnrem Unternehmen altere Personen nach dem ordentlichen Pensionsalter, welche bereits in lhrem
Unternehmen gearbeitet haben?» / Skala: 1 = nie, 2 = selten, 3 = gelegentlich, 4 = oft, 5 = sehr oft
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3.5 Beschaftigung bisheriger Mitarbeitende
nach dem Pensionsalter (nach Grosse)

Gesamtstichprobe 25 0.95
Grosse Unternehmen (250+ Mitarbeitende) 2.58 77
Kleine Unternehmen (10 — 49 Mitarbeitende) 247 .94
Mittlere Unternehmen (50 — 250 Mitarbeitende) 240 1.00
Mikrounternehmen (1 — 9 Mitarbeitende) 1.75 1.50

Unternehmen beschaftigen selten bis gelegentlich bisherige Mitarbeitende nach dem
ordentlichen Pensionsalter

Iltem «Beschaftigen Sie in Ihrem Unternehmen altere Personen nach dem ordentlichen Pensionsalter, welche bereits in lhrem
Unternehmen gearbeitet haben?» / Skala: 1 = nie, 2 = selten, 3 = gelegentlich, 4 = oft, 5 = sehr oft

Institut fir Personalmanagement und Organisation 23
3.6 Beschaftigung neuer Mitarbeitende nach
dem Pensionsalter (nach Branchen)

Gesamtstichprobe 1.4 0.66
Gesundheits- und Sozialwesen 1.71 49
Dienstleistungen (ubriger Tertidrsektor) 1.56 .81
Baugewerbe, Bau 1.50 .58
Land- und Forstwirtschaft, Fischerei, Gbriger Sekundarsektor 1.50 .55
(Industrie)

Offentliche Verwaltung, Verteidigung, Sozialversicherung 1.50 1.00
verarbeitendes Gewerbe, Herstellung von Waren 1.44 .65
Erbringung von Finanz- und Versicherungsdienstleistungen 133 .70
Handel und Reparatur 1.00 .00
Unternehmen beschéftigen nie bis selten neue Mitarbeitende nach dem ordentlichen
Pensionsalter

Iltem «Beschaftigen Sie in lnrem Unternehmen altere Personen nach dem ordentlichen Pensionsalter, welche noch nicht in lhrem

Unternehmen gearbeitet haben?» / Skala: 1 = nie, 2 = selten, 3 = gelegentlich, 4 = oft, 5 = sehr oft
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3.6 Beschaftigung neuer Mitarbeitende nach
dem Pensionsalter (nach Grosse)

Gesamtstichprobe 1.4 0.66
Mikrounternehmen (1 — 9 Mitarbeitende) 200 141
Kleine Unternehmen (10 — 49 Mitarbeitende) 1.59 71
Grosse Unternehmen (250+ Mitarbeitende) 1.39 .56
Mittlere Unternehmen (50 — 250 Mitarbeitende) 1.35 .49

Unternehmen beschaftigen nie bis selten neue Mitarbeitende nach dem ordentlichen
Pensionsalter

Item «Beschaftigen Sie in Inrem Unternehmen altere Personen nach dem ordentlichen Pensionsalter, welche noch nicht in lhrem
Unternehmen gearbeitet haben?» / Skala: 1 = nie, 2 = selten, 3 = gelegentlich, 4 = oft, 5 = sehr oft
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4. Herausforderungen

Im folgenden Abschnitt werden die Herausforderungen aufgezeigt, denen die befragten Unternehmen
bei der (Weiter-)Beschaftigung alterer Mitarbeitenden begegnen.
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4.1 Herausforderungen (Gesamtstichprobe)

Kompetenzen up-to-date halten 3.14
Fehlende Bereitschaft Aufgaben zu verandern 3.05
Hohe Lohn- und Versicherungskosten 3.05
Fehlende Mdglichkeiten zur Flexibilisierung der Arbeitsbedingungen 2.99
Wunsch nach zeitlicher/értlicher Flexibiltat 299
Fehlende Bereitschaft iiber Pension hinaus zu arbeiten 2.87
Wounsch nach Friihpensionierung 278
Einstellung der Flihrungskrafte gegeniber alteren Mitarbeitenden 2.28
Einschrankung durch gesetzliche Rahmenbedingungen 215
1 15 2 25 3 35 4 45 5

Frage «Welchen Herausforderungen begegnen Sie in Bezug auf die (Weiter-)Beschéftigung alterer Mitarbeitender?» / Skala: 1 = nie,
2 = selten, 3 = gelegentlich, 4 = oft, 5 = sehr oft
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4.2 Herausforderungen (nach Branchen) |

I 43
K - - e 2 03
3
I .57
Fehlende Bereitschaft, Aufgaben zu veréndern I 0 G -5
2.96

I 20
Hohe Lohn- und Versicherungskosten [ ::2129
28

Fehlende Maglichkeiten zur Flexibilisierung der Arbeitsbedingungen _26 288
3.04

1 15 2 2.5 3 3.5 4 45 5
u Gesundheits- und Sozialwesen Erbringung von Finanz- und Versicherungsdienstleistungen
m Dienstleistungen (Ubriger Tertidrsektor) verarbeitendes Gewerbe, Herstellung von Waren

Frage «Welchen Herausforderungen begegnen Sie in Bezug auf die (Weiter-)Beschaftigung alterer Mitarbeitender?» / Skala: 1 = nie,
2 = selten, 3 = gelegentlich, 4 = oft, 5 = sehr oft
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4.2 Herausforderungen (nach Branchen) Il

Wunsch nach zeitlicher/értlicher Flexibiltat q 3
Fehlende Bereitschaft, iber Pension hinaus zu arbeiten I 05
Waunsch nach Friihpensionierung q 2%87
Einstellung der Fiihrungskrafte gegeniiber alteren Mitarbeitenden q 2%&

243
Einschrankung durch gesetzliche Rahmenbedingungen 2 13-3
- .
0 0.5 1 15 2 25 3 35 4 4.5 5
m Gesundheits- und Sozialwesen Erbringung von Finanz- und Versicherungsdienstleistungen
m Dienstleistungen (ubriger Tertiarsektor) verarbeitendes Gewerbe, Herstellung von Waren

Frage «Welchen Herausforderungen begegnen Sie in Bezug auf die (Weiter-)Beschéftigung alterer Mitarbeitender?» / Skala: 1 = nie,
2 = selten, 3 = gelegentlich, 4 = oft, 5 = sehr oft
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4.3 Herausforderungen (nach Grosse) |

K ol Nl Y 3 35

Fehlende Bereitschaft, Aufgaben zu veréandern _ 3.29

Hohe Lohn- und Versicherungskosten _24 3.29
35
I
Fehlende Mdglichkeiten zur Flexibilisierung der Arbeitsbedingungen _29 318
2.25
1 15 2 25 3 3.5 4 45 5
m Grosse Unternehmen Mittlere Unternehmen mKleine Unternehmen Mikrounternehmen

Frage «Welchen Herausforderungen begegnen Sie in Bezug auf die (Weiter-)Beschaftigung alterer Mitarbeitender?» / Skala: 1 = nie,
2 = selten, 3 = gelegentlich, 4 = oft, 5 = sehr oft
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4.3 Herausforderungen (nach Grosse) Il

Fehlende Bereitschaft, tiber Pension hinaus zu arbeiten _ 3.12

225
I .22
Wunsch nach Frithpensionierung I 04 2.65
25
I 2 58
Einstellung der Fiihrungskrafte gegeniiber alteren Mitarbeitenden [P g
2
X
Einschrankung durch gesetzliche Rahmenbedingungen _165 213
: 275
1 1.5 2 25 3 3.5 4 4.5 5
m Grosse Unternehmen Mittlere Unternehmen mKleine Unternehmen Mikrounternehmen

Frage «Welchen Herausforderungen begegnen Sie in Bezug auf die (Weiter-)Beschéftigung alterer Mitarbeitender?» / Skala: 1 = nie,
2 = selten, 3 = gelegentlich, 4 = oft, 5 = sehr oft
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5. Moglichkeiten zur Flexibilisierung der
Arbeit fur altere Mitarbeitende

Nachfolgend wird beleuchtet, welche Mdglichkeiten zur Flexibilisierung der Arbeit die befragten
Unternehmen ihren alteren Mitarbeitenden bieten. Dabei wird die Flexibilisierung von Arbeitszeit, -ort, -
aufgaben und -vertrag bericksichtigt (vgl. Folie «Ausgangslage»).
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5.1 Moglichkeiten (Gesamtstichprobe)

Wie viele Prozent der Unternehmen bieten die Mdglichkeiten an (fir wenige, einige, viele oder
alle Beschaftigten)?

Flexible Arbeitszeiten 91.0
Vorzeitige Pensionierung 88.6
Abgabe Fihrungsverantwortung 87.3
Pensionierung und Wiederbeschaftigung 84.6
Interner Tatigkeitswechsel 84.6
Reduktion Arbeitspensum 83.8
Abgabe Fachverantwortung 83.5
Aufgeschobene Pensionierung 73.8
Flexibilitat Arbeitsort 73.8
Ubernahme Beratungs-/Mentoringaufgaben 66.7
Institut fir Personalmanagement und Organisation 33
5.1 Moglichkeiten (Gesamtstichprobe)
Flexible Arbeitszeiten 3.47
Vorzeitige Pensionierung 3.3
Trainings- und Weiterbildungsmaéglichkeiten 3.28
Reduktion Arbeitspensum 2.85
Interner Tatigkeitswechsel 278
Abgabe Fiihrungsverantwortung 2.7
Abgabe Fachverantwortung 261
Flexibilitat Arbeitsort 2.59
Aufgeschobene Pensionierung 2.31
Pensionierung und Wiederbeschéftigung 2.23
Ubernahme Beratungs-/Mentoringaufgaben 21
1 1.5 2 25 3 3.5 4 45 5
Frage «Welche Mdéglichkeiten bietet Ihr Unternehmen fiir altere Beschaftigte?» / Skala 1 = fir keine Beschéftigten, 2 = fiir wenige
Beschaftigte, 3 = flr einige Beschaftigte, 4 = fir viele Beschéftigte, 5 = fiir alle Beschaftigten
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5.2 Moglichkeiten (nach Branchen) |

3.29
Flexible Arbeitszeiten

3.75
Vorzeitige Pensionierung I 3 S5

Trainings- und Weiterbildungsmdglichkeiten I 3 44
Reduktion Arbeitspensum _3%_33

It TGkt e oS | —————— 3.1

1 1.5 2 25 3 3.5 4 4.5 5

m Gesundheits- und Sozialwesen Erbringung von Finanz- und Versicherungs- dienstleistungen

m Dienstleistungen (Ubriger Tertidrsektor) verarbeitendes Gewerbe, Herstellung von Waren

Frage «Welche Mdglichkeiten bietet Ihr Unternehmen fir altere Beschaftigte?» / Skala 1 = fir keine Beschaftigten, 2 = fir wenige
Beschaftigte, 3 = fiir einige Beschéftigte, 4 = fiir viele Beschéftigte, 5 = fiir alle Beschaftigten
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5.2 Moglichkeiten (nach Branchen) Il

Abgabe Fihrungsverantwortung S 3h8
Abgabe Fachverantwortung *1 3.25
Flexibilitat Arbeitsort S — 3.5
Aufgeschobene Pensionierung —}
)
Pensionierung und Wiederbeschaftigung # 2.81

L IKX]
Ubernahme Beratungs-/Mentoringaufgaben »‘55

3.8

1 1.5 2 25 3 3.5 4 4.5 5

m Gesundheits- und Sozialwesen Erbringung von Finanz- und Versicherungs- dienstleistungen

m Dienstleistungen (lbriger Tertidrsektor) verarbeitendes Gewerbe, Herstellung von Waren

Frage «Welche Mdoglichkeiten bietet Ihr Unternehmen fiir altere Beschaftigte?» / Skala 1 = fir keine Beschéftigten, 2 = fiir wenige
Beschaftigte, 3 = flr einige Beschaftigte, 4 = fir viele Beschéftigte, 5 = fiir alle Beschaftigten
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5.3 Moglichkeiten (nach Grosse) |

387
Flexible Arbeitszeiten 2.95 32
4.25
I 3.72
L ST —— ——
35
I 3.09
Trainings- und Weiterbildungsmaéglichkeiten I 3. O
) 3.75
I, 2 04
e —X
’ 3.75
I 3.06
Intermer Tatigkeitswechse ! e » 71
2.75
1 15 2 25 3 35 4 45 5
mGrosse Unternehmen Mittlere Unternehmen mKleine Unternehmen Mikrounternehmen

Frage «Welche Mdglichkeiten bietet Ihr Unternehmen fir altere Beschaftigte?» / Skala 1 = fir keine Beschaftigten, 2 = fir wenige
Beschaftigte, 3 = fiir einige Beschéftigte, 4 = fiir viele Beschéftigte, 5 = fiir alle Beschaftigten
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5.3 Moglichkeiten (nach Grosse) Il

2.87
Abgabe Fiihrungsverantwortung g — 0 35

q 269

Abgabe Fachverantwortung s — > 55

3.75

i ) 2.81
Flexibilitat Arbeitsort 2.29

19
Aufgeschobens ensionern memmmm———253

I .09
Pensionierung und Wiederbeschaftigung _22?215

4.25
3.25

3.75

I .07
Ubernahme Beratungs-/Mentoringaufgaben  pun 1 75 s

1 1.5 2 25 3 35 4 4.5 5

m Grosse Unternehmen Mittlere Unternehmen mKleine Unternehmen Mikrounternehmen

Frage «Welche Mdoglichkeiten bietet Ihr Unternehmen fiir altere Beschaftigte?» / Skala 1 = fir keine Beschéftigten, 2 = fiir wenige
Beschaftigte, 3 = flr einige Beschaftigte, 4 = fir viele Beschéftigte, 5 = fiir alle Beschaftigten
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6. Wichtige Personenmerkmale alterer
Mitarbeitenden

In diesem Kapitel wird ausgefiihrt, wie wichtig die befragten Unternehmen ausgewahlte
Personenmerkmale alterer Mitarbeitenden fir die (Weiter-)Beschaftigung dieser Personengruppe
einschatzen.
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6.1 Wichtige Personenmerkmale
Spezialwissen 4.26
Leistung 4.25
Arbeitsfahigkeit 4.25
Identifikation 4.09
Eigeninitiative 4.01
Beschaftigungsfahigkeit 3.96
Geschaftsbeziehungen 3.78
Flexibilitat 3.77
Lohnvorstellungen 3.35
Fiihrungserfahrung 2.92
1 1.5 2 25 3 3.5 4 45 5
Frage «Wie wichtig sind folgende Merkmale é&lterer Personen fiir die (Weiter-)Beschaftigung in lhrem Unternehmen?» /
Skala 1 = gar nicht wichtig, 2 = eher nicht wichtig, 3 = mittelmassig wichtig, 4 = eher wichtig, 5 = sehr wichtig
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6.2 Wichtige Personenmerkmale
(nach Branchen) |

4
Spezialwissen 4 43

4.44

443
Leistung . 45

4.12
4.43
4

ety [

e O e 3,04

Sy i
3.96
0 0.5 1 15 2 25 3 35 4 4.5
m Gesundheits- und Sozialwesen Erbringung von Finanz- und Versicherungs- dienstleistungen
m Dienstleistungen (Ubriger Tertiarsektor) verarbeitendes Gewerbe, Herstellung von Waren

Frage «Wie wichtig sind folgende Merkmale alterer Personen fiir die (Weiter-)Beschaftigung in lhrem Unternehmen?» /
Skala 1 = gar nicht wichtig, 2 = eher nicht wichtig, 3 = mittelmassig wichtig, 4 = eher wichtig, 5 = sehr wichtig
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6.2 Wichtige Personenmerkmale
(nach Branchen) Il

', . |
Bt Ung A hig ki N 413
-

I .
D —————— |

I

. 3.9
Flexibilitat I 3 .GO
3.8

I .20
Lohnvorstellungen - e ——— 5
3.32
I 3

Flihrungserfahrung S . 3

1 15 2 25 3 3.5 4 4.5

m Gesundheits- und Sozialwesen Erbringung von Finanz- und Versicherungs- dienstleistungen

m Dienstleistungen (Ubriger Tertiarsektor) verarbeitendes Gewerbe, Herstellung von Waren

Frage «Wie wichtig sind folgende Merkmale é&lterer Personen fiir die (Weiter-)Beschaftigung in lhrem Unternehmen?» /
Skala 1 = gar nicht wichtig, 2 = eher nicht wichtig, 3 = mittelmassig wichtig, 4 = eher wichtig, 5 = sehr wichtig
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6.3 Wichtige Personenmerkmale (nach Grosse) |

Spezialwissen

NG . i 4 24

.05°
R Pk

By - -

1 1.5 2 25 3 3.5 4 4.5 5

m Grosse Unternehmen Mittlere Unternehmen mKleine Unternehmen Mikrounternehmen

Frage «Wie wichtig sind folgende Merkmale alterer Personen fiir die (Weiter-)Beschaftigung in lhrem Unternehmen?» /
Skala 1 = gar nicht wichtig, 2 = eher nicht wichtig, 3 = mittelmassig wichtig, 4 = eher wichtig, 5 = sehr wichtig
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6.3 Wichtige Personenmerkmale (nach Grosse) Il

T ===
T Ny

375
e i 3.

4.25

I .28

LonyorS el - e —————— G
3.75

I .04

Flhrungserfahrung I 2 G5
3.5
1 15 2 25 3 35 4 45 5
m Grosse Unternehmen Mittlere Unternehmen mKleine Unternehmen Mikrounternehmen

* Frage «Wie wichtig sind folgende Merkmale alterer Personen fir die (Weiter-)Beschaftigung in lhrem Unternehmen?» /
Skala 1 = gar nicht wichtig, 2 = eher nicht wichtig, 3 = mittelmassig wichtig, 4 = eher wichtig, 5 = sehr wichtig
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7. Zusammenhange Personenmerkmale, Unter-
nehmenskontext sowie Herausforderungen
und Moglichkeiten fiur altere Mitarbeitende

Im folgenden wird aufgezeigt, wie die Mdglichkeiten zur Flexibilisierung der Arbeit fir altere Mit-
arbeitende mit a) Personenmerkmalen, b) Unternehmenskontext und c) Herausforderungen zusammen-
héngen. Lesebeispiele fiir die Bedeutung der Zahlen sind auf den nachsten beiden Folien zu finden.
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7. Zusammenhange Moglichkeiten fur altere
Mitarbeitende |

Personenmerkmale:
« Leistungr = .24*

Unternehmenskontext:
Flexibler « Existieren Reglemente/Leitlinien zu Flexibilisierungsmdglichkeiten
B fur altere Beschaftigte r = .48**
Arbeitsort * Haben die meisten Funktionen hohe physische Anforderungen
r=-23*
Herausforderungen:

» Wunsch nach zeitlicher/6rtlicher Flexibilitat r = .32**
« Fehlende Flexibilisierungsmdglichkeiten r = -.29*
« Einschréankungen durch gesetzliche Rahmenbedingungen r = .25*

Lesebeispiel: Je mehr physische Anforderungen in einem Unternehmen vorhanden sind, desto weniger Mdglichkeiten fiir einen
flexiblen Arbeitsort gibt es in diesem Unternehmen (r = -.23*). Dies entspricht einem bedeutsamen mittleren negativen Zusammenhang.
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7. Zusammenhange Moglichkeiten fur altere
Mitarbeitende Il

Personenmerkmale:
* Leistungr = .34**
+ Eigeninitiative r = .32**
* Arbeitsfahigkeit r = .27
+ ldentifikation r = .26*
» Beschaftigungsfahigkeit r = .24*

Unternehmenskontext:
+ Sind wir zuriickhaltend gegeniiber der Flexibilisierung der Arbeit
fur altere Beschaftigte r = -.36™*
Reduktion + Hat die Bindung alterer Mitarbeitenden eine hohe Relevanz

Arbeitspensum r=.30"

Existieren Reglemente/Leitlinien zu Flexibilisierungsmdglichkeiten
fur altere Beschaftigte r = .29*

» Hat die Senkung von Personalkosten Prioritat r = -.21 (p = 0.056)

Herausforderungen:
+ Fehlende Bereitschaft, Aufgaben zu Verandernr = .44**
+ Einschrankungen durch gesetzliche Rahmenbedingungen r = .34**
* Wunsch nach zeitlicher/6rtlicher Flexibilitat r = .26*

Lesebeispiel: Die Mdglichkeit zur Reduktion des Arbeitspensums héngt mit dem Personenmerkmal «Leistung» (r = .34**) zusammen.
Dies entspricht einem bedeutsamen mittleren positiven Zusammenhang.
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7. Zusammenhange Moglichkeiten fur altere
Mitarbeitende llI

Personenmerkmale:
« Eigeninitiative r = .25*

Unternehmenskontext:
+ Existieren Reglemente/Leitlinien zu Flexibilisierungsmdglichkeiten
: fur altere Beschaftigte r = .36**
FI?XIbI_e + Sind wir zuriickhaltend gegeniiber der Flexibilisierung der Arbeit
Arbeitszeiten fur altere Beschaftigte r = -.25*

+ Haben die meisten Funktionen hohe physische Anforderungen
r=-22(p=0.053)

Herausforderungen:
* Wunsch nach zeitlicher/ortlicher Flexibilitat r = .34**
» Fehlende Bereitschaft, Aufgaben zu veréandern r = .32**
» Einschrankungen durch gesetzliche Rahmenbedingungen r = .29*
» Kompetenzen up-to-date halten r = .24*
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7. Zusammenhange Moglichkeiten fur altere
Mitarbeitende IV

Personenmerkmale:
+ Fihrungserfahrung r = -.30**
» Beschaftigungsfahigkeit r = .27*
* Arbeitsfahigkeit r = .26*
 Eigeninitiative r = .25*

Unternehmenskontext:

Trainings- und + lIst es fiir die meisten Funktionen wichtig, sich weiterzubilden
Weiterbildungs- r=.30%
méglichkeiten  Hat die Senkung von Personalkosten Prioritat r = -.27*

« Ist es uns wichtig, dass alle Altersstufen vertreten sind r = .23*

Herausforderungen:
Keine signifikanten Korrelationen
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7. Zusammenhange Moglichkeiten fur altere
Mitarbeitende V
Personenmerkmale:
+ Leistungr=.36"*
+ Eigeninitiative r = .23 (p = 0.53)
* Spezialwissenr =.23 (p = 0.53)
Ubernahme Unternehmenskontext:
Mentoring-Aufgaben Keine signifikanten Korrelationen
Herausforderungen:
» Fehlende Flexibilisierungsmdglichkeiten r = -.23*
Institut fiir Personalmanagement und Organisation 50
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7. Zusammenhange Moglichkeiten fur altere
Mitarbeitende VI

Personenmerkmale:
* |dentifikation r = .23*

Unternehmenskontext:
Interner « Ist es fiir die meisten Funktionen wichtig, sich weiterzubilden
o . r=.23*
TatlgkeltsweChsel + Existieren Reglemente/Leitlinien zu Flexibilisierungsmadglichkeiten
fur altere Beschéaftigte r = .23*

Herausforderungen:
» Wunsch nach zeitlicher/6rtlicher Flexibilitat r = .28*
+ Fehlende Bereitschaft, Aufgaben zu verandern r = .24*
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7. Zusammenhange Moglichkeiten fur altere
Mitarbeitende VII

Personenmerkmale:
+ Leistungr = .46**
+ Eigeninitiative r = .32**
* Arbeitsfahigkeit r = .29*
* Flexibilitat r = .28

Unternehmenskontext:
+ Existieren Reglemente/Leitlinien zu Flexibilisierungsmadglichkeiten
fur altere Beschaftigte r = .32**

Abgabe Fiihrungs- . :—I;at ;ﬂ; Bindung &lterer Mitarbeitenden eine hohe Relevanz
Verantwortung » Mussen Flexibilisierungsmdglichkeiten individuell ausgehandelt

werden r = -.25*

« Sind wir zurtickhaltend gegenlber der Flexibilisierung der Arbeit fir
altere Beschaftigte r = -.24*

Herausforderungen:
+ Fehlende Bereitschaft, Aufgaben zu verandern r = .33*
* Wunsch nach zeitlicher/6rtlicher Flexibilitat r = .28*
+ Fehlende Flexibilisierungsmdoglichkeiten r = -.27*
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7. Zusammenhange Moglichkeiten fur altere
Mitarbeitende VIII

Personenmerkmale:

Leistung r = .46**
Eigeninitiative r = .34**
Flexibilitat r = .28*
Arbeitsfahigkeit r = .23*

Unternehmenskontext:

Abgabe Fach-
verantwortung

Hat die Bindung éalterer Mitarbeitenden eine hohe Relevanz
r=.33*

Ist es fiir die meisten Funktionen wichtig, sich weiterzubilden
r=.28*

Sind wir zurlickhaltend gegeniber der Flexibilisierung der Arbeit fir
altere Beschaftigte r = -.28*

Existieren Reglemente/Leitlinien zu Flexibilisierungsmaglichkeiten
fur altere Beschéaftigte r = .26*

Mussen Flexibilisierungsmdglichkeiten individuell ausgehandelt
werden r = -.23*

Herausforderungen:

Fehlende Bereitschaft, Aufgaben zu verandern r = .28*

Wounsch nach zeitlicher/értlicher Flexibilitat r = .26*

Fehlende Flexibilisierungsmdglichkeiten r = -.25*
Einschrankungen durch gesetzliche Rahmenbedingungen r = .24*
Fehlende Bereitschaft, weiterzuarbeiten r = -.23*

Institut fir Personalmanagement und Organisation 53
7. Zusammenhange Moglichkeiten fur altere
Mitarbeitende IX
Personenmerkmale:
* Lohnvorstellungenr = -.25*
Aufgeschobene Unternehmenskontext:
Pensionierung + Sind wir vom Fachkraftemangel betroffen r = .23*
Herausforderungen:
Keine signifikanten Korrelationen
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7. Zusammenhange Moglichkeiten fur altere
Mitarbeitende X

Personenmerkmale:
* Leistungr = .24*

Pensionierung

und Wieder- Unternehmenskontext:
s Keine signifikanten Korrelationen
beschiftigung
Herausforderungen:
Keine signifikanten Korrelationen
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7. Zusammenhange Moglichkeiten fur altere
Mitarbeitende XI

Personenmerkmale:
Keine signifikanten Korrelationen

Vorzeitige Unternehmenskontext:
Pensionierung Keine signifikanten Korrelationen
Herausforderungen:

» Wunsch nach Friihpensionierung r = .39**
+ Fehlende Bereitschaft, Aufgaben zu verandern r = .33**
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8. Zusammenfassung und Fazit
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8. Zusammenfassung und Fazit

» Hinsichtlich dem Unternehmenskontext zeigt sich, dass knapp die Halfte der befragten
Unternehmen vom Fachkraftemangel betroffen ist. Ausserdem ist das Wissens-
management von besonderer Wichtigkeit; insbesondere fiir Mikrounternehmen. Die
Mehrheit der Unternehmen stimmt der Aussage zu, dass es fir die meisten Funktionen
wichtig ist, sich weiterzubilden. Es fallt auf, dass die Flexibilisierung der Arbeit
weitgehend individuell ausgehandelt wird und diesbeziiglich nur selten Reglemente
existieren. Am ehesten gibt es solche in grossen und mittleren Unternehmen.

* Durchschnittlich betragt der Anteil Mitarbeitende 50+ knapp 30%. Der Anteil variiert
zwischen den Branchen zwischen 41% und 24%. Am meisten Mitarbeitende 50+ gibt es
in den Branchen «Offentliche Verwaltung, Verteidigung, Sozialversicherung» und
«Gesundheits- und Sozialwesen».

* Unternehmen beschaftigen nur selten bisherige oder neue Mitarbeitenden nach dem
ordentlichen Pensionsalter.
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Die am haufigsten auftretenden Herausforderungen der Unternehmen sind das Up-to-
date-halten der Kompetenzen und die fehlende Bereitschaft der Mitarbeitenden, ihre
Aufgaben zu verandern. Die Einstellung der Fiihrungskrafte gegeniber alteren
Mitarbeitenden ist keine grosse Herausforderung. Bei der Betrachtung der Branchen
fallt auf, dass Unternehmen in der Branche «Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen» vermehrt mit einem nach Wunsch zeitlicher/6rtlicher
Flexibilitat der Mitarbeitenden konfrontiert sind. Im «Gesundheits- und Sozialwesen»
dagegen taucht ofter der Wunsch nach Frihpensionierung auf. Diese beiden Heraus-
forderungen zeigen sich auch 6éfter in grossen Unternehmen. Gesetzliche Rahmen-
bedingungen werden allgemein nur selten als einschrankend wahrgenommen, am
meisten jedoch von Mikrounternehmen. Insgesamt geben die Unternehmen an, dass die
Herausforderungen nur «gelegentlich» auftreten.

Die meisten Unternehmen bieten Moglichkeiten zur Flexibilisierung der Arbeit flr
altere Beschaftigte an (= zwei Drittel der Unternehmen). Die Angebote gelten durch-
schnittlich nur fir «wenige» oder «einige» Beschaftigte. Am meisten verbreitet sind
flexible Arbeitszeiten, vorzeitige Pensionierung und Trainings- und Weiterbildungs-
maoglichkeiten. Fir wie viele Beschéftigte die Angebote gelten ist abhangig von Branche
und Unternehmensgrosse. Eine aufgeschobene Pensionierung wird bisher nur selten
angeboten.
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Alle Personenmerkmale als mittelmassig wichtig bis sehr wichtig bewertet. Die drei
wichtigsten Merkmale sind Spezialwissen, Leistung und Arbeitsfahigkeit.

Das Personenmerkmal «Eigeninitiative» steht mit besonders vielen Méglichkeiten zur
Flexibilisierung in einem positiven Zusammenhang. Es scheint also von der
Eigeninitiative abzuh&ngen, ob eine Person ihre Arbeit flexibilisieren kann. Eine
Herausforderung, die haufig mit Moglichkeiten zur Flexibilisierung der Arbeit
zusammenhangt, ist die fehlende Bereitschaft der Mitarbeitenden zur Veranderung
ihrer Aufgaben. Dies scheint insbesondere bei internen Tatigkeitswechseln sowie
Abgabe von Fach- und Fiihrungsverantwortung aufzutreten.

Reglemente und Leitlinien zu Flexibilisierungsmaoglichkeiten fir altere Beschaftigte
scheinen insbesondere fiir die Reduktion des Arbeitspensums, flexible Arbeitszeiten,
flexible Arbeitsorte, internen Tatigkeitswechseln, Abgabe der Fiihrungsverantwortung
sowie Abgabe der Fachverantwortung zu existieren.

Die Ergebnisse weisen darauf hin, dass in den Unternehmen der Deutschschweiz noch
einiges Potential besteht, die Arbeitstatigkeit zu flexibilisieren und altere Beschéftigte
langerfristig einzusetzen.
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9. Glossar

Begriff Abkiirzung
Mittelwert M

Median -

Standardabweichung SD

Korrelation r

Erklarung
Durchschnitt aller Werte

Ober- und unterhalb des Medians liegen jeweils die
Halfte der Werte

Mass fiir die Streuung der Werte eines Items rund
um dessen Mittelwert

Zusammenhang zwischen zwei Variablen.

r bezeichnet die Stérke des Zusammenhangs. Ein
positive Zahl bedeutet «je grésser die eine Variable,
desto grésser die anderey; eine negative Zahl
bedeutet «je grésser die eine Variable, desto kleiner
die andere». Zur Interpretation dient folgende
Einteilung:

schwacher Zusammenhang: r = .10

mittlerer Zusammenhang: r = .30

starker Zusammenhang: r = .50
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